fm@WEB
Lo strumento per gestire la Tua realta

Facility Management software - CMMS & CAFM

Ti serve uno strumento informatico per migliorare la conoscenza sul patrimonio im-
mobiliare che devi gestire?

Ti serve un sistema integrato che ti permetta di verificare in tempo reale se le richie-
ste di servizio vengono evase dai tuoi fornitori di servizi?

Ti serve un software facilmente accessibile per dimostrare che il tuo lavoro corri-
sponde pienamente alle richieste dei tuoi clienti?

Ti serve il controllo su quello che succede?

fm@WEB ti puo aiutare ad organizzare la tua conoscenza attuale, a migliorarne la
qualita rendendo le informazioni piu facilmente condivisibili e accessibili da chi vuoi,
coinvolgendo attivamente coloro che attuano le trasformazioni ai tuoi immobili,
rendendo piu sicuro il ciclo di generazione dell'informazione, supportandoti in ma-
niera semplicissima con report e tabelle di facile utilizzo e personalizzazione.

D> FACILITA’ D'USO P Gestione servizi manutentivi > web 2.0
> AMPIA UTILIZZABILITA P Planimetrie on line > Browser based Application
> COMPLETEZZA P Gestione storica documenti > AutoCad Plugin
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fm@WEB

Le nostre idee al Tuo servizio

Cos’e?

fm@WEB € uno stru-
mento di organizzazione
e controllo.

Dispone di funzionalita
che aiutano il governo,
I'integrazione e la condi-
visione di informazioni
normalmente disponibili
in luoghi, sistemi e for-
me diversi.

fm@WEB, esprime la
filosofia corrente delle
moderne applicazioni
WEB: facilita, accessibili-
ta ai dati immediata,
velocita di implementa-
zione.

Un insieme di funzioni
cosi organizzate diviene
valore quando le stesse
procedure quotidiane di
gestione dei dati vengo-
no assorbite dal sistema
stesso coinvolgendo
ogni attore della vostra
organizzazione in un
unico ciclo informativo:
analizzabile, misurabile
e oggettivo.

Perché?

fm@WEB é stato creato
per permettere a tutti di
accedere da ovunque alle
informazioni di un proces-
so di gestione dei servizi.
L'integrazione degli stessi
servizi va nella direzione
dell’ottimizzazione e del
controllo: serve uno stru-
mento in grado di e sup-
portarla con una tecnolo-
gia all’avanguardia e utile
allo scopo.

Fm@WEB massimizza lo
sfruttamento di informa-
zioni comunque oggetto
di “scambio” tramite
I’accesso condiviso trami-
te internet ai propri dati
da parte di ogni operatore
interessato.

fm@WEB € uno strumen-
to in grado di tracciare
ogni passaggio procedura-
le e rendere organizzate
le vostre informazioni
aziendali.

L’integrazione ulteriore
con strumenti Cad rende
unico il sistema per la
semplicita e potenza nella
sua gestione della storiciz-
zazione dei dati e della
grafica.

Come?

fm@WEB, un software
completamente web
oriented, e sviluppato
con le tecnologie pil a-
vanzate oggi disponibili.

fm@WEB propone fun-
zionalita tradizionali e
innovative su una piatta-
forma molto semplice e
completa: anagrafe im-
mobiliare, anagrafe servi-
zi e fornitori, anagrafi
amministrative, gestione
manutenzioni a richiesta
e programmate, gestione
spostamento personale
aziendale, planimetrie
interattive on line, re-
porting , gestione docu-
menti e relative revisioni,
e molto altro sono gli
strumenti di lavoro quoti-
diano.

fm@WEB utilizza il for-
mato Dwf e dialoga con il
formato DWG tramite un
PlugIn di Autocad per-
mettendo la modifica
diretta di disegni e dati.

Basa la propria struttura
dati sui database relazio-
nali oggi piu diffusi.
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fm@WEB

Tecnologie facili per la Tua organizzazione

Per TE !

La tecnologia adottata differenzia fm@WEB da altri
sistemi per la possibilita lasciata all'utente di configu-
rare la struttura applicativa in modo diretto, sicuro e
senza dover accedere ai server sui quali e installato.

Questo permette di incrementare nel tempo le infor-
mazioni nel sistema e di adeguarne la rispondenza al
mutare delle esigenze informative.

Unendo queste caratteristiche alla semplicita con la
quale e possibile attuare queste trasformazioni si
ottiene un sistema molto semplice da apprendere per
qualunque operatore.

fm@WEB mette a disposizione differenti funzioni di
archivio utili ad organizzare i primi dati disponibili:
proprieta, asset, documenti, persone, fornitori, im-
pianti, programmi di manutenzione, disegni, ..

Le possibilita di utilizzo sono svariate, la flessibilita del
sistema permette un avvio immediato sulla base di
informazioni minime che potranno nel tempo essere
implementate maggiormente.

Molte informazioni risiedono nei disegni ma non sono
interrogabili e quindi non condivisibili, se non dopo
una stampa.

La componente CAFM di fm@WEB prevede non solo
di condividere le planimetrie degli immobili, ma di
accedere alle revisioni passate delle stesse planime-
trie collegandole ai dati “storici” in esse contenute in
maniera semplicissima.

La stessa funzionalita di gestione delle “revisioni”
documentali e disponibile per qualunque tipo di do-
cumento

fm@WEB dispone di un generatore di report integra-
to in MS SQL Server, MS Reporting Service, che con-
sente la creazione, la successiva personalizzazione e
la catalogazione in forma strutturata di ogni tipo di
report.

Classificare

Le funzioni di personaliz-
zazione del sistema di
classificazione degli Ele-
menti anagrafici sono
uno dei cardini del siste-
ma.

Elaborati grafici
Le funzioni di caricamen-
to dati sono utilizzabili
anche partendo da Auto-
cad. Gli elementi grafici
visibili sul disegno si tra-
sformano in Assets Area
o Componenti e sono
uindi immediatamente
isponibili nel sistema,
evitando passaggi di nor-
ma molto complicati.

L'integrazione reale della

srafi.ca nei cicli operativi
egli utenti

eaumenta le possibilita di
controllo

ecrea uniformita nei dati

eincrementa l'attendibili-
ta complessiva di tutti i
dati nel sistema

Ed & possibile mediante
la semplice pubblicazione
del disegno in formato
Dwf e il suo caricamento
automatizzato nel siste-
ma che ne garantisce la
correttezza e la congruita
con i dati.
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MG Soft

Business Partner FM-i per fm@WEB
Una Rete al tuo Servizio

FM-i nasce dalla volonta di coniugare in modo molto semplice la tematica del Faci-
lity Management con I'Innovazione, I'Integrazione e |'Individuo.

L'Innovazione che FM-i intende promuovere ¢ il risultato dell'Integrazione,
nell'ambito dei processi d'impresa, di Idee e tecnologie Innovative.

Innovazione ¢ la capacita di Interpretare |'evoluzione di un mercato complesso
aggiornando |'offerta con competenze specializzate ed allineate ai bisogni espressi
dal mercato.

Una rete di Partners a copertura Nazionale consente la vicinanza con il Cliente e
una contestualizzazione molto forte della soluzione proposta.

FM-i € composta da una struttura di coordinamento interna e da una rete di com-
petenze specialistiche esterne che le permette di fornire in maniera flessibile solu-
zioni d'eccellenza.

FM-i fornisce soluzioni Informatiche, standard e personalizzate, basate sulla logica
della conoscenza e del governo dei processi volte al controllo in qualita delle pre-
stazioni di Facility Management.

FM-i affianca il Cliente nello studio di fattibilita del progetto, nell'Informatizzazio-
ne del sistema di gestione, nel coordinamento delle attivita di Implementazione
del sistema progettato, nella formazione e nell'attivita operativa.

| processi di Personalizzazione e Integrazione sono alla base dell'attivita di consu-
lenza svolta da FM-i. Oltre venti anni di esperienza maturati nel settore dei servizi
e della informatizzazione favoriscono I'Interpretazione dei problemi e la comuni-

cazione delle soluzioni.

"Prodotto + Servizio" si modellano sulla realta specifica di ogni Cliente che ci ri-
chiede supporto tecnologico e conoscitivo per gestire i processi di Facility
Management. FM-i Progetta e Informatizza in affiancamento al Cliente risolvendo
i problemi posti con semplicita ed efficienza.

L'avvio rapido e sicuro dei sistemi software proposti ¢ il risultato tangibile della
scelta di FM-i di fornire soluzioni semplici da utilizzare ma in coerenza dei vari
contesti IT dei nostri Clienti.
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